Centrum
Vertrouwenspersonen

Sinds kort heeft uw organisatie er een nieuw externe vertrouwenspersoon bij: Margreet
Meijer. Samen met Anton de Leeuw is zij degene waarbij je terecht kunt als je ongewenst
gedrag ervaart. Margreet en Anton zijn beiden werkzaam bij Centrum
Vertrouwenspersonen Plus (CVP+). In het onderstaande artikel stellen zij zich graag aan
u voor en vertellen ze ook iets over hun werk. Waarvoor kunt u bij hen terecht en wat
gebeurt er eigenlijk als u contact opneemt met een vertrouwenspersoon? Hieronder staat
tenslotte ook vermeld hoe u met hen in contact komt als dat nodig is.

Margreet Meijer Arnoud Kok

Mijn naam is Margreet Meijer.

Ik heb culturele antropologie gestudeerd. Na mijn studie werkte ik bij een verzekeraar
als consulent, waarbij ik leidinggevenden en medewerkers begeleidde in
verandertrajecten. Daarna heb ik de stap gemaakt om als vertrouwenspersoon en
arbeidsdeskundige aan de slag te gaan. Wat mijn werk leuk maakt is dat het altijd over
mensen en gedrag op de werkvloer gaat. Ik vind het belangrijk dat mensen met plezier
en voldoening aan het werk zijn, op een plek waar de relatie tussen mensen onderling er
één is van wederzijds respect en vertrouwen. Het is fijn om daar een positieve bijdrage
aan te leveren. In mijn vrije tijd doe ik yoga, speel ik graag op de ukelele en mag ik
graag koken.

Mijn naam is Arnoud Kok.

Gedurende mijn werk als gymleerkracht in het speciaal (voortgezet) onderwijs was ik
tevens intern vertrouwenspersoon binnen de stichting, waar mijn scholen toe behoorden.
In de loop der jaren is het werk als vertrouwenspersoon me steeds meer gaan boeien en
besloot ik ook als extern vertrouwenspersoon aan de slag te gaan.

De ontwikkeling en de autonomie van de mensen waar ik mee omga vind ik het
allerbelangrijkste, derhalve ook het samen zoeken naar de best mogelijke oplossing voor
de klacht die de ontwikkeling van die persoon in de weg staat.

Mijn ervaring als vertrouwenspersoon ligt op dit moment (vooral) binnen het (speciaal)
onderwijs, maar ook binnen de sportverenigingen van mijn kinderen en mijzelf.

Korfbal is een passie van mij, voorheen als speler, nu als coach. Mijn eigen fitheid hou ik
op peil door te trainen voor een jaarlijkse marathon. Mijn rust vind ik in het lezen van
boeken, fietsen, het luisteren van muziek en podcasts en het wandelen met mijn gezin
en honden.
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Waarom ben ik vertrouwenspersoon geworden?

Vanuit diverse functies die ik heb bekleed, heb ik regelmatig kunnen constateren hoe
belangrijk het voor een organisatie en haar medewerkers is om een veilige
werkomgeving te creéren. Een gevoel van onveiligheid door bijvoorbeeld pesten kan
voor veel stress zorgen en zelfs tot ziekteverzuim leiden. Het is dus zowel in belang van
de medewerker als de organisatie dat er een plek is waar men terecht kan met klachten.
Ik heb gemerkt dat ik er veel voldoening uithaal om op een integere en tegelijk duidelijke
manier zo’n plek te kunnen bieden.

Wanneer kunt u contact met ons opnemen?

U kunt bij ons terecht als u een klacht heeft over ongewenst gedrag of bij zogenaamde
integriteitskwesties. In dat laatste geval moet u denken aan fraude, bedrog, diefstal, etc.
We hebben het over ongewenst gedrag als er sprake is van pesten, discriminatie,
(seksuele) intimidatie of agressie.

Onveiligheid door ongewenst gedrag kan voor veel stress en zelfs ziekteverzuim leiden.
Ons advies is altijd: praat erover met degene die het ongewenst gedag vertoont!

Mocht dat gesprek geen effect hebben of misschien onveilig voelen, dan kunt u ook bij
ons terecht. We hebben telefonisch contact of we komen naar u toe.

We luisteren naar uw verhaal en we kunnen u ondersteunen bij eventueel verdere
stappen. Weet dat u de regie houdt. We ondernemen geen stappen zonder uw
goedkeuring.

Wij verheugen ons erop als vertrouwenspersonen aan uw organisatie verbonden te zijn
en willen ons graag inzetten voor een veilige werkomgeving.



